- Tisip er en stiftelse som driver FoU-arbeid og
kursvirksomhet innen IT for nceringsliv, offentlige
institusjoner, universiteter og hogskoler.

Arsmelding 2001

Vi viser til en lang rekke oppdrag regionalt,

nasjonalt og internasjonalt

Vi tilbyr forskning, utdanning
og boker innen IT og e-leering

Vi samarbeider med tunge
aktorer og bidrar med
sterke ressurser

Vi er behjelpelig med drift av datasystemer,
administrative stottetjenester og kurs
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Avdeling for informatikk og e-leering (AITel) ved Hogskolen i Sor-Trondelag

bruker stiftelsen TISIP som instrument for a drive ekstern virksomhet. Den tyngste

faglige kompetansen hentes fra AITeL, mens TISIP har egne ansatte med kompe-

tanse pd prosjektledelse, studieadministrasjon, okonomi og regnskap, markeds-

foring og profilering.

Gjennom TISIP tilbys IKT-fagene nettbasert. TISIP organiserer kurs og driver

stottetjenester. TISIP arbeider aktivt med a skaffe FoU-prosjekt. Fokus i mange

av prosjektene er kompetanseutvikling innen IT og utvikling av metoder og verktoy

for bruk av IKT og Internett i undervisning.

Marked og konkurranse
Markedet for datafag er toft.
Nedturen i dataselskapene startet i
2000 med kursfall og innskrenk-
ninger. Oppkjop og konkurser har
vert sterkt i fokus ogsd i hele
2001. I Norge gikk ca 4000 IT-
arbeidsplasser tapt i folge IKT
Norge. Ogsa for de som tilbyr
dataundervisning har nedgangen
vert merkbar. Kun HiST, HiB og
HiBu hadde ventelister for opptak
til dataingeniorstudiet. Bare HiST
og Hi@ hadde ventelister til
studier i informasjonsbehandling.
Aktorene innen kortere data-
utdanning merket en kraftig
tilbakegang til tross for om-
fattende reklamefremstot.

Den sterke fokuseringen pa dot-
kom krisen har fort til at mange
unge og voksne skremmes bort fra
datafag. De langsiktige tekno-
logiske trendene peker imidlertid
kun i en retning. Veksten i de
[T-baserte
kommer igjen til a oke. I videreut-

teknologiselskapene

vikling av tradisjonell industri
og neringsvirksomhet er IT en
vesentlig komponent. IT integre-

TISIP Tema - konkurranse og profilering”

res i produkt og tjenester og
sorger for okt sikkerhet og til-
gjengelighet. Tilgang pa hog data-
kompetanse vil bli et nasjonalt
konkurransefortrinn og lenninger
innen IT vil fortsette & vaere hoge.

Datafagmiljeet ved HiST har et
godt rennomé bade blant sekerne
og blant de som ansetter ferdige
ingeniorer og kandidater. Det &
skille ut AITeL som egen avdeling
var et viktig organisatorisk bidrag
for en sterkere satsing pa datafag
og oppbygging av kjernekompe-
tansen i fagmiljeet. Spesielt er
miljoet kjent for & veere en serios
og stabil leverander av nettbasert
undervisning. Det skyldes en
bevisst og langsiktig satsing pa
kvalitet og profilering av merke-
navn som TISIP, NITOL og
(NVU).
Mange oppfatter NVU som syno-
nymt med TISIP og HiST.

Nettverksuniversitet

En tydligere profilering av den
eksterne virksomheten gjennom
TISIP er et viktig bidrag for a
kunne mete den sterke konkurran-
sen blant de mange nasjonale og

internasjonale akterer innen
e-leringsmarkedet. TISIP har i
lopet av 2001 brukt betydelige
ressurser for & utvikle flere fag og
nettverkssertifikat, prove ut nye
leeringsplattformer og videreutvi-
kle de administrative systemene.
TISIP har ogsa satset store ressur-
ser pa markedsfering. Vi har utgitt
avis, brosjyrer og annonsert
gjennom tradisjonelle medier. Vi
har utviklet ny logo, ny profil og
nytt nettsted, www.tisip.no. Vi
satser sterkt pa a videreutvikle oss
faglig og vere en tilgjengelig og
profesjonell akter i e-l@rings-
markedet.

Adm. dir.,
Thorleif Hjeltnes

Yok Fihens




Styrets beretning ved ?r".(—
styreleder i TISIP,

Geir Maribu .
Fra 2000 til 2001 har TISIP okt

omsetningen med 13,3 %. Antall

26,4 1 2001. Tabellen nedenfor
viser flere sentrale tall fra virk-

Antall ansatte per 31.12

Sum arsverk

Antall arsverk utfort ved HiST
Antall arsverk utfort utenfor HiST
Inntekter (budsjett parentes)
Resultat

Tallene fra 2001 viser at den store
veksten i omsetning TISIP har
hatt de siste arene har avtatt, og
ferd med & flate ut.
Hovedarsaken til denne reduserte

er i

veksten er utflating av paimelding-

Arbeidsoppgaver i arsverk

FoU
Administrasjon
Veiledning
Undervisning

FoU-arbeid har okt i 2001. Dette
skyldes i hovedsak internt utvik-
lingsarbeid ved etablering av
AlTeL og nytt studieadministra-

Undervisning

Tabellen nedenfor viser en ned-
gang i andelen FoU-arbeid for
sivilingenior. Dette skyldes i
hovedsak at TISIP ikke var in-
volvert i EU-prosjekter i 2001.

FoU-oppgaver i antall timer
Sivilingenior

Ingenior

Student

arsverk har ekt fra, 25,0 i 2000 til

2001

8,0
26,4
910
21,4
14,5
0,514

er til nettbaserte fag. Det av-
speiles bl.a i tallet for sum drsverk
som i ar er pa 26,4 mens de i 2001
var pa 25,0. Til sammenligning
kan det sies at sum drsverk i 1999
var pa 15,1.

2001

3,9
2,5
4.8
1553

tivt system for nettundervisning-
en. Okning i kategorien FoU-
arbeid er

ogsd 1 trad med

Strategisk plan, der det angis at

%-vis fordeling arbeidsoppgaver
FoU

Andelen studentarbeid har okt
betydelig, noe som bl.a skyldes
stor studentinnsats ifbm utvikling
av nytt web-basert system for
nettstudenter.

2001

1670
2336
1784

somheten i 2001.

2000

6,0
25,0
930
19,5

(15,8) -

Antall ansatte har okt fra 6 til 8.
En er tilsatt i studieadministra-
sjonen med arbeidsomrade nett-
studenter, og den andre med
arbeidsomrade Web,
materiell og markedsfering.

reklame-

2000

247
2,0
6,4
1339

andelen FoU-arbeid i ar 2000 skal
vere 30%. Som det framgér av
diagrammet nedenfor er det et
stykke igjen for malet er nadd.

Administrasjon

Veiledning

Tabellen over antall arsverk FoU-
arbeid viser altsa en ekning, mens
andelen av dette FoU-arbeidet pa
siv.ing-niva er redusert.

2000

2119
1680
207



Virksomhetens art

og hvor den drives

TISIP er en ideell stiftelse som
er samlokalisert med Avdeling
for informatikk og e-lering,
Hogskolen i Ser-Trendelag og
holder til
Trondheim. TISIP gir opplaring

pa Kalvskinnet i

via Internett, tar FoU-oppdrag
innen IT, utgir beker og gir vei-
ledning ved drift av IT-systemer.

Arbeidsmilje

Arbeidsmiljeet er ordinere kontor-
arbeidsplasser.

Sykefravaeret er ubetydelig. Ingen
skader eller arbeidsulykker er
innrapportert i 2001.

Ytre miljo
Stiftelsen har ingen driftsaktivite-
ter som pévirker det ytre miljoet.

Hovedtrekk fra virksomheten

TISIPs rolle innenfor
HiST-systemet

For sommeren 2001 leverte
"Utvalg for eksternfinansiert
virksomhet ved HiST" sin utred-
ning. Utvalget har sett pa hvordan
HIST skal organisere ekstern-
finansierte virksomhet og dermed
hvilket forhold det skal vare
mellom HiST og randsone-
institusjoner.

I utredningen slaes det fast at
HiST sikter mot a ha 1-2 felles
randsoneinstitusjoner for a drive
den eksternfinansierte virksom-
heten, en stiftelse og ett AS. Det
slds ogsa fast at merkenavnet
HiST skal profileres. Det skal
fores forhandlinger med eksiste-
rende randsoneinstitusjoner der
en onsker at to av disse kan

konverteres til slike felles institu-

Styret har avholdt 8 styremoter i
2001 Arsmatet ble holdt pdi
Oppdal den 24. mars 2001 Styret
har lopende behandlet utviklingen
i TISIPs prosjekter, bemanning og
okonomi. Den nettbaserte under-
visning er stadig den storste akti-
viteten. Aktiviteten innen omradet
FoU har veert storre enn i 2000

noe som skyldes interne prosjekt.

Nettbasert undervisning

Varen 2001 var det en vekst pa
55% 1 antall fagpameldinger,
mens hesten 2001 viste en ut-
flating sammenlignet med samme
periode tidligere ar. Totalt for dret
hadde vi 22% vekst sammenlignet
med aret for.

Nytt i 2001 er utviklingen av et
Web-basert pameldings- og admi-
nistrasjonssystem for nettbaserte
studier. I 2001 ble det satset 300
tusen kroner pa utviklingen av dette
systemet. Systemet ble ferdig i
desember og settes i drift
januar 2002.

Hosten 2001 lanserte vi ogsa
et nytt Nettverkssertifikat med
navnet "Webdesign og e-handel"

Nettverksuniversitet (NVU)

TISIP hadde i hele 2001 péd opp-
drag fra Nettverksuniversitetet alt
det studieadministrative arbeidet
for alle studenter som melder seg
pé fag via NVU. TISIP sin oppga-
ve er & gi et enhetlig grensesnitt
mot NVU studentene. Det er til-
satt en ekstra person pa kurs-
sekretariatet for 4 ta unna ekning-
en i oppdragsmengde fra NVU.

Samarbeidspartnere

I 2001 er alle samarbeidsavtaler
med Folkeuniversitetene fornyet.
Dette gjelder Folkeuniversitetene
i Bergen, Vigsey, Asker,
Fredrikstad, Telemark og Kristiansand.
Det er inngatt avtale om drifts-
samarbeid med IT-Akademiet i
Oslo. Ogsé i 2001 hadde vi under-
visningssamarbeid med Midthog-
skolan i @stersund.

Bokutgivelser

Ny bok "Linux som informa-
sjonstjener" ble utviklet varen
2001 og utgitt i samarbeid med
TAPIR Akademiske forlag i
august 2001. Forfattere er Per
Borgesen, Mads Eilertsen, Geir

sjoner. TISIP er en av de institu-
sjonene det skal forhandles med.
Dersom forhandlingene ikke forer
fram vil HiST opprette nye
randsoneinstitusjoner.

Virksomheten i TISIP vil fortsette
ogsa etter 2002. Vedtaket i hog-
skolestyret apner for at eksiste-
rende randsoneinstitusjoner kan
fa avtaler med hegskolen. For
TISIP sin del er det naturlig med
et videre samarbeid med AlTeL,
eventuelt med endrede oppgaver
som er i overensstemmelse med
HiSTs
institusjoner.

regler for randsone-

Maribu og Arne Bjorn Mikalsen,
alle tilhorende fagmiljoet rundt
TISIP og AITeL.

Kursvirksomhet

TISIP har avholdt flere kurssam-
linger som en del av fjernunder-
visningsfag. Videre har vi i
samarbeid med NTNU Videre
gjennomfort flere kurs i drift av
nettverk. TISIP har i denne
sammenhengen statt for bade
teori-undervisning og praktiske
undervisning pa PC-laboratorier.

FoU-oppdrag

Omfanget av eksterne FoU-opp-
drag ble noe mindre i 2001 enn i
2000. Interreg II prosjektet DolT
ble avsluttet i februar. FoU-delen
i prosjektet SLANK ble ikke
igangsatt. En del arbeid er utfort
HYDRIV
Development and implementation

innen prosjektet

of novel Imaging Velocimetry
techniques suited to large scale
hydraulic facilities. Prosjektet er
innen EUs 5. Rammeprogram.
TISIP utforer programvareutvik-
ling pa oppdrag fra SINTEF
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Prosjektet KIOS Kompetanse-
utvikling i Internasjonalt Orienterte
Selskaper er inne i sitt 2. prosjekt-
ar. Prosjektet er stottet av
Kompetanseutviklingsprogrammet.
Siemens Meetering i Trondheim
er samarbeidspartner. Gjennom
prosjektet utvikles et bedriftstil-
passet undervisningsprogram for
organisasjonsutvikling og heving
av de ansattes IKT-kunnskaper.
Undervisningsprogrammet om-
fatter ogsa Siemensansatte i andre
europeiske land. KIOS skal bidra
til at Siemens programvaresystem
utviklet i Norge kan tilpasses og
tas i bruk pa det europeiske
kraftmarkedet.

To nye prosjekt i 2001

Q-FREE I KINA

Prosjektet er et NORAD-prosjekt.
Det skal utvikles kompetanse-
utviklingsprogram innen IKT pa
Bachelor-niva, skreddersydd for
norske bedrifter som skal etablere
seg i utviklingsland. Prosjektet vil
blant annet bidra med opplaring
av lokale medarbeidere i Kina slik
at de er best mulig rustet til &
selge og vedlikeholde Q-Frees
systemer.

MENU- Models for European
Networked University for e-learning
er et prosjekt innen eLearning
initiativet i EU. Prosjektet gir
muligheter for & utvikle flere nett-
fag pa engelsk, studentutveksling
og FoU-arbeid innen e-l@ring.

Personale

For & unnga overlapping i deltids-
stillingen som Adm. dir. for TISIP
og vervet som valgt prodekan for
AlTeL fikk Thorleif Hjeltnes
permisjon fra denne stillingen fra
1.1.02 til 30.6.04. Tore Berg
Hansen tar over som daglige leder

Styreleder
Geir Maribu

@Quir Mowbu

Styremedlem
Per Holger Broch

£t Wl Gooe]

beretning
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for den samme perioden.
Thorleif Hjeltnes er fra 1.1.02 til
30.6.02 engasjert som FoU-leder.
Therese Mjoen er engasjert som
profileringsansvarlig med ansvar
for nytt nettsted, informasjons- og
profileringsoppgaver.

Kapasiteten i NVU-sekretariatet
er okt med 1 stilling for a dekke
flere fagpameldinger.

Faglig arbeid i prosjektene er
utfort som deltidsengasjement av
eksterne og ansatte ved HiST.

Utstyr og programvare

Det er i 2001 anskaffet utstyr og
programvare for kr. 603.547 Av
dette ble ca kr 280.000 brukt for &
anskaffe programvare til bruk i
den nettbaserte undervisningen,
mens det resterende belop ble
brukt for anskaffelse av PC-er,
1 server og ny telefaks.

Lokaler
TISIP er
Avdeling for informatikk og

samlokalisert med
e-lering. Avtale om husleie er
regulert i tilleggsavtale med HiST.
Det er avsatt kr 90.000,- til
dekning av husleie for 2001.

Okonomi

Driften av TISIP gikk med kr 515
tusen i overskudd. Det er da avskre-
vet kr 303.081,- pa utstyr/inventar.
TISIP har viderefort plassering av
kr. 2.096 millioner i Aksje- og obli-
gasjonsfond 1 2001. @vrige midler
er plassert pa hegrentekonti. TISIP
fikk 1.485 millioner i kapitalavkast-
ning i ar mot 1.780 millioner i 2000.
Nedgangen skyldes sterkt fall i
aksjemarkedet. Av tidligere opp-
sparte midler, ble 5 millioner kroner
gitt i gave til TISIP Fond.
Totalt fikk TISIP et underskudd pa
3.022 millioner som belastes Annen
egenkapital. Studentene ved AlTeL

Trondheim 31.12.2001
Trondheim 8. februar 2002

Nestleder
Arne B. Mikalsen

Lhee £ Hrdecbon

Sekretcer
Qyvind Hal]stemsen

7(/7 and

fikk kr 73 000, i stette til ulike tiltak.

Fortsatt drift

Regnskapet viser godt driftsresultat
for ar 2001 og stiftelsen TISIP
vil derfor opprettholde driften
gjennom hele ar 2002.

Utsikter for 2002

[ 2002 budsjetterer TISIP med
driftsinntekter pa kr 14,7 millio-
ner. Det er omtrent pa samme niva
2001.
Operatoransvaret for Nettverks-

som driftsinntektene i

universitetet fortsetter. Aktiviteten
innen nettbasert lering forventes
a fortsette pa minst samme niva
som i 2001.
Folkeuniversitetene videreutvikles.

Samarbeidet med

Nye prosjekter som er under plan-
legging eller som viderefores:
EU-prosjektet MENU, oppstart

januar 2002.

Det er sokt om ytterligere 4 nye
EU-prosjekt som avgjores i
2002.

Utvikling av nytt fagbokkonsept
med Gyldendal akademisk og
MicroSoft Press.

Samarbeidet med TAPIR fort-
setter.

Videreutvikle samarbeidet med
UNINETT.

Videreutvikle samarbeid med
Voksenopplaringen i Forsvaret.
Gjennomfore kompetanse
utviklingsprosjekt rettet mot
hegteknologibedrifter som
Siemens og Q-Free, m.fl.
Etablere kompetanseutvklings-
prosjekt rettet mot Trondheim
kommune.

Sluttfere SLANK-prosjektet.
Seke om videreforing av DolT i
Interreg I1I A.

Delta aktivt i FoU-nettverkene.
NITOL og LoDMN  Learning
on Demand Midt-Norge.

Styremedlem
Greta Hjerto

C—,M_\u,w

Adm. dir.
Thorleif Hjeltnes



Prosjekter

som gar

Nettverksuniversitetet
Nettverksuniversitetet (NVU) har
lagt sin kurs- og studentadmi-
nistrasjon til TISIP. Avtalen om
dette ble viderefort i 2001. De
oppgavene TISIP har i denne
sammenheng er a ta i mot fagpa-
meldinger, fakturere, sende ut
bekreftelser til studentene, svare
pa henvendelser, oppmeldinger til
eksamen etc.

Omfanget av dette arbeidet har
holdt seg noenlunde stabilt i 2001.
NVU lager en omfattende papir-
basert kurskatalog som distri-
bueres i mai méaned hvert ar. Til
produksjon av katalogen har
TISIP pa oppdrag fra NVU laget
en online fagdatabase der fagla-
rere kan ga direkte inn i databasen
via Web og legge inn fagbeskri-
velser. Denne fagdatabasen ble
betydelig oppdatert i 2001.

Fjernundervisningen
Fjernundervisningen er stadig
den storste aktiviteten til TISIP.

7000
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Diagrammet viser antall fagpameldinger per
studiear fra starten i 1994.
Viren 2001 og hesten 2001 hadde
vi til sammen 5745 fagpamel-
dinger mot 4669 i 2000. Dette til-
23%.
Vi har altsa fortsatt en okning i

svarer en ekning pa
antall pameldinger sammenlignet
med forrige ar. Men veksten er na
lavere enn tidligere. Det var spesi-
elt hosten 2001 vi merket en redu-
sert vekst i padmeldingene med
omtrent samme antall pamelding-
er som forrige hest, dvs hesten
2000. Reduksjonen henger sann-
synligvis sammen med en gene-
IT-markedet.

rell nedgang i

pd undervisning

Samarbeidspartnere innen
fjernundervisningen

Samarbeidet ned folkeuniver-
sitetene ble viderefort i 2001.
De folkeuniversitetene  vi
nd har samarbeid med er
Folkeuniversitetene i
Asker,
Telemark  og

Det er inngatt formell avtale med

Bergen,
Fredrikstad,
Kristiansand.

Vagsoy,

alle disse folkeuniversitetene.
I dette samarbeidet tilbyr vi
fag over Internett, mens folke-
universitetene gir tilbud om
organisert timeplanfestet under-
visning lokalt som et tillegg
til  den
Folkeuniversitetene tilbyr vért

nettbaserte  delen.
2-drige studium i Informasjons-
behandling pa denne maten. I til-
legg er det flere av folkeuniver-
sitetene som komponerer "sitt
eget studium" ut fra enkeltfag hos
oss og tilbyr dette lokalt som et
eget studietilbud, for eksempel
innen drift av lokalnett, drift av
web-losninger, webdesign etc.
[ 2001 var det noe reduksjon i
pameldingene via folkeuniversite-
Det
Fredrikstad og Kristiansand som

tene. var bare Bergen,
leverte studenter ved oppstart
nytt 2001.
Det er ogsa innledet et samarbeid
med IT-Akademiet. Dette er en

videreforing av samarbeidet som

studiear hesten

vi hadde med Sonans IT-skole.
Dette samarbeidet er spesielt inn-
rettet mot Nettverkssertifikatet

med 10-vekttallsenheten IT- og
Internett-drift der IT-Akademiet
og TISIP samarbeider om fag-
pamelding, fagutvikling og den
praktiske gjennomforingen av
samlinger.

En interessant utvikling i lopet av
2001 er salg av fag til hele klasser
ved andre hogskoler. Spesielt kan
en her nevne salg av fagene
Databaser og Drift av lokal-
nettverk til Mitthegskolan i
Ostersund

Voksenopplzringen i Forsvaret
med  Voksen-
opp-leringen ved Ostlandet
Sjeforsvarsdistrikt i Horten fort-

Samarbeidet

satte for femte aret pa rad. Til
sammen ble 54 befalsstudenter
EDB

pameldt til Grunnkurs

hesten 2001.

Web-basert administrasjon-
system for FU

Med det store antallet nettstuden-
ter var behovet for et mer effektivt
studentadministrativt system klart
til stede. I lopet av 2001 ble det
derfor satt i gang utvikling av
et webbasert administrasjons-
system for nettstudentene. To
studenter jobbet pa systemet hele
sommeren pa fulltid, og pa deltid
ut over hesten. Systemet ble
klart til bruk i januar 2002.
I dette systemet registrerer stu-
dentene seg pa egen hand, de
melder seg pa fag, melder seg

Nno Nettverksuniversitetet

" tisip

Nettbaserte fag og studier
Innlogget : ingridi

Mine fag dette semester: var 2002

Fagnr Fagnawn Vekttall Ek Ek

LV194D ++ for Javaprogrammerere v Nei 21.05.2002

LO307D [T Introduksjon 2 Nei 28.05.2002

LV3390 Objektonientert systemutvikling = Nei 28.05.2002

Kiikk pé faglinken for & gi til fagsiden.

Mine personalia  Fag : Pdmelding
Mitt Engasiement  Fag : Avmelding
Eksamensoversikt  Eksamenspamelding (kommer...)
Logg ut Trekk fra eksamen (kommer...)

Meldinger :

29012002 Vent til neste uke med 3 sende inn besvarelser p& evinger. Da legger vi ut ei liste med navn p veiledere. Ut fra denne
lista kan du se hvem som er din veileder, og dermed hvem du skal sende dine besvarelser til

25012002 Fagene starter tirsdag 29.1 med utlegg av ferste leksjon. Du kommer til faget ved 3 klikke pa fagnavnet ovenfor. Deretter
falger det en leksjon per uke. De to farste leksjonene ligger 3pent tilgjengelig. For & f tilgang til de evrige leksjonene md
vi ha registrert innbetalt kursavgift. Du fir e-brev fra oss straks vi har registrert innbetalingen.

10.01.2002 til vart nye web-basert system. Du er nd registrert i systemet. All kommunikasjon
mellom deg og oss wil heretter forega via dette nettstedet og e-brev. Her vil du til enhver tid ha oversikt over ditt
engasjement
Lykke til med studiene!

(NVU)( AlTel-hovedside) (kontakt 0ss) STUDSYS v1 4 @ TISP
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opp til eksamen etc. Meningen
er at studentene via dette
systemet selv skal kunne admini-
strere alle sine forhold som
har med studiene a gjore.
Systemet vil utvikles videre i
2002 som studentprosjekter.

" Nettverkssertifikatet
i IT- og Internett-drift
Nettverkssertifikatet i IT-
og Internett-drift ble opprettet
hesten 2000, og har tatt opp nye
studenter bade hest- og varsemes-
teret i 2001. Bakgrunnen for opp-
rettingen av sertifikatet er den
toffe konkurransen pa etterutdan-
ningsmarkedet innenfor kortere
[T-studier. Vi ensket & svare pa
denne konkurransen med et kort
og yrkesrettet studietilbud pa 10
vekttall. Studiet bestar av fem fag
a to vekttall.
[ 2001 ble markedsforingen av
studiet konsentrert rundt de tre
byene i landet der vi gjennomfo-
rer samlinger Trondheim, Oslo
og Kristiansand. I Oslo samar-
beider vi med IT-akademiet
om a gjennomfore samlingene.
[ lopet av 2001 begynte det
omtrent 150 nye studenter pa
Nettverkssertifikatet. De fleste av
disse tar sin utdanning ved siden
av jobb, og bruker derfor ofte 2-4
semestre.
Studiet fortsetter med opptak av
nye studenter i 2002 pa de samme
steder.

Nettverkssertifikatet i
Webdesign og E-handel

Dette studietilbudet ble opprettet
hesten 2001. Studiet bestar av en
10 vekttallspakke med fokus pa
utvikling av weblesninger og
kommersiell utnyttelse  av
Internett. Avhengig av hvilke
fag som velges vil studentene
ogsé fa gode kunnskaper innenfor
publisering pa Internett, plan-
legging og design av en bedrifts
informasjonsstruktur eller lage
spesialtilpassede websider som
kommuniserer med databaser.
Studietilbudet er organisert slik at

studentene folger de ulike kursene
via fjernundervisning og kan i
tillegg delta pa 7 dager under-
visning pa HIST fordelt pa 3
samlinger hvert semester. De
fleste av de pameldte studentene
er i full jobb samtidig som de stu-
derer og folger et ettarig studielop
over 2 semestre.

Studiet har vert annonsert i
Trondheim, Oslo og Kristiansand.
Det var i utgangspunktet planlagt
samlinger alle tre steder. I
Trondheim fikk vi 20 pameldte
studenter, som né er i ferd med
a gjennomfere sitt studielop.
I Kristiansand og Oslo fikk vi for
fa pameldte til at vi kunne arran-
gere samlinger lokalt. I tillegg
til de studentene nevnt over
har vi hatt et samarbeid
med Aktiv Lering AS pd Gjovik
denne hesten. Der har vi hatt en
gruppe pa 15 studenter som har
fulgt dette studietilbudet, der
Aktiv Laering AS har statt for den
lokale veiledningen. Disse stu-
dentene har fullfert hele kurspak-
ken denne hesten. Totalt har
altsd 35 studenter fulgt dette
kurstilbudet inkludert samlinger.
Som et resultat av annonseringen
har vi ogsa hatt mange henven-
delser fra studenter som onsker &
ta dette kurstilbudet via fjern-
undervisning uten a delta pa sam-
linger. Disse folger den ordinare
fjernundervisningen.
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Faglig samarbeid med
Midthogskolan

TISIP og AlTeL har i en arrekke
samarbeidet med IT-miljoet i
Midthogskolan. Midthdgskolan
har benyttet flere av vare fag i
sine studieprogrammer. Dette er
et konkret eksempel pa hvordan
de politiske intensjoner som lig-
ger i den sakalte Bologna erkla-
ringen kan gjennomfores i praksis.
Midthogskolan  kjepte  kurset

databaser (LO323D) var- og
hest 2001. Tilsammen deltok 61
studenter. Kursene ble tilpasset
svenske forhold, der det bl.a. ble
kjort med 2 leksjoner pr. uke i
stedet for 1. Midthogskolan har
ogsa deltatt i veiledning av studen-
ter lokalt. Ansvarlig for kurset pa
norsk side er Kjell Toft Hansen,
mens Bertil Andersson er svensk
koordinator.

Kurset Drift av lokalnettverk
(LV460D) med 34 studenter ble
ogsa gitt sin helhet fra oss.
Ansvarlig faglerer er 1. lektor
Arne Bjern Mikalsen.

I tillegg har 24 svenske studenter
benyttet vare fag som valgfag.



Kurs - i aret som gikk

Kurs I Objektorientert
systemutvikling

Hosten 2001 holdt vi et kurs i
Objektorientert systemutvikling
for EDB-Fellesdata. Ansatte der
hadde behov for oppdatering i
nyere metoder for systemutvik-
ling med vekt pa objektoriente-
ring samt iterative og inkremen-
telle utviklingsprosesser. Kurset
foregikk over 12 uker med fire
timer pr uke. Kurset var pd to
vekttall og hadde samme innhold
og omfang som fjernundervis-
ningsfaget med samme navn.
Hovedtema er utviklingsproses-
ser, objektorientert modellering
med UML, objektorientert analy-
se og design, programvare arki-
tektur, programvare komponenter
og agenter, brukergrensesnitt og
CORBA. Kurset hadde 18 delta-
kere. En tredjedel av deltakerne
gikk opp til eksamen med gode
resultater.

Systemansvarligkurs for
skoleverket

TISIP samarbeider med NTNU
Videre og Statens Larerkurs om
arrangere kurs i drift av lokalnett-
verk. Malgruppen for kursene er

Kursrapport 2001 ved TIS!P f ¢

primart systemansvarlige i
grunnskoler, ungdomsskoler og
videregdende skoler, men ogsa
leerere og stottepersoner deltar pa
kursene. Undervisningen i alle
kursene bestar av teori kombinert
med mange praktiske evinger. All
undervisning foregar pa nett-
verkslabben til AlTeL.

Kurs i Windows NT for system-
ansvarlige. Dette kurset er et 3
dagers kurs i drift av nettverk
NT. Kurset
tar seg av de mest sentrale ele-

med Windows

menter i Windows NT server.
2000 for
systemansvarlige. Dette kurset

Kurs i Windows
er et 3 dagers kurs i drift av nett-
verk med Windows 2000. Kurset
tar seg av de mest sentrale ele-
menter i Windows 2000 server.
Kurs i Novell Netware 5.1 for
systemansvarlige. Dette kurset
er et 3 dagers kurs i drift av
nettverk med Novell Netware.
Kurset tar seg av de mest
sentrale elementer i Novell
Netwareserver.

Kurs i Linux for systemansvar-
lige. Dette kurset er et 3 dagers
grunnleggende kurs i Linux.

Praktisk nettverksseminar for
studenter ved vire Nettbaserte
fag og studier

Vi avholder hvert semester et
praktisk nettverksseminar for de
som tar fagene Windows NT,
2000
Netware for systemansvarlige

Windows og Novell
som fjernundervisningsstudenter.
Dette seminaret gar over 3 dager
og har tilsvarende innhold som
kursene som er beskrevet under
systemansvarligkursene for skole-
verket. Det er avholdt 3 kurs i
Trondheim, 2 kurs i Kristiansand
og 2 kurs sammen med var samar-
beidspartner IT-akademiet i Oslo.
Totalt har det veert 165 deltagere
ved disse kursene.

Sikkerhetskurs

Vi har ogsd avviklet sikkerhets-
kurs for nettverk for driftsansatte i
skoleverket i Nordland fylkes-
kommune. Kurset ble arrangert av
OPUS Narvik i samarbeid med
TISIP med varighet to dager.
Qyvind Hallsteinsen og Stein
Meisingseth stod for den prak-
tiske delen av kurset.

Kurstittel Tidsrom Varighet  Antall Malgruppe Organisering
i timer deltakere

Windows 2000/NT 17.03-18.03 20 20 FU IT-akademiet
Windows 2000/NT 05.04-07.04 20 43 FU Ved institusjon
Novell Netware 02.04-04.04 20 10 Vgs/off.virk/andre. Ved institusjon
Windows NT 19.03-21.03 20 24 Vgs/off.virk/andre Ved institusjon
Linux 19.04-21.04 20 I3 Vgs/off.virk/andre Ved institusjon
Sikkerhet i datanettverk 31.10-01.11 16 42 Vgs/off.virk/andre Desentralisert
Wind;)ws 2000 18.10-20.10 20 23 FU Ved institusjon
Windows 2000 20.10-21.10 20 21 FU IT-akademiet
Windows 2000 17.10-19.10 20 20 FU Kristiansand
Windows 2000 25.10-27.10 20 20 FU Ved institusjon
Windows NT 26.11-28.11 20 20 Vgs/off.virk/andre Ved institusjon
Windows 2000 29.11-01.12 20 20 Vgs/off.virk/andre Ved institusjon
Windows 2000 06.12-08.12 20 20 Vgs/off.virk/andre Ved institusjon
Novell Netware 03.12-05.12 20 L] Vgs/off.virk/andre Ved institusjon




KIOS

Kompetanseutvikling i inter-
nasjonalt orienterte selskaper
(KIOS) er et FoU-prosjekt stottet
av  Norsk Fjernundervisning
(NFU) gjennom det statlige
Kompetanseutviklingsprogrammet.
Prosjektet startet hosten 2000 og
skal avsluttes 01.01.2003.

Sie@ens Metering AS

Siemens Metering AS (SM) i
Trondheim er prosjektets industri-
partner. SM selger produkter og
programvaresystemer i et nasjo-
nalt og internasjonalt marked,
kraftbransjen, hvor Norge har helt
spesielle konkurransefortrinn pa
grunn av sin kompetanse og lov-
givning. For & opprettholde for-
spranget i markedet er SM
avhengig av en kontinuerlig styr-
king av sine ansattes IKT-
kunnskaper.

Hovedfornalet med prosjektet er &
utvikle et bedriftstilpasset under-
visningsprogram for organisa-
sjonsutvikling og heving av SM-
ansattes IK T-kunnskaper. Malet er
at dette skal skje bade i egen
bedrift/SM  og 1 bedriftens
internasjonale sosterselskaper.
Sesterselskapene  bistar med
a selge SM's produkter pd
det europeiske markedet.
Undervisningsopplegget  skal
benytte seg av fjernundervis-
ningsteknikker og utarbeides
i nart samarbeid mellom
SM, forskningsstiftelsen TISIP,
NITOL-gruppen og tre euro-
peiske universiteter/hogskoler,
University of Rome i Italia,
University of Greenwich i
England og Technological
Educational Institution of
Thessaloniki i Hellas. Kursene

skal vere vekttallsgivende og

Forskning og utvikling (FolU)

dermed gi formell kompetanse til
de ansatte i1 bedriften. Kursene
skal ogsa innga i en ettarsenhet
som kan vere del av en master-
grad 1 IKT-basert europeisk

prosjektsamarbeid.

I forbindelse med prosjektet ble
det gjennomfort opplaring i java-
programmering for en gruppe
ansatt fra SM i Norge og i Sveits.
Kursmateriell er blitt tilrettelagt
for SMs internasjonale partnere
og som en del av satsing mot
Hellas, oversettes og tilrettelegges

to av kursene til gresk.

TISIP er kontraktspartner overfor
NFU og har prosjektledelsen. I
forbindelse med prosjektet har en
nederlandsk student, studenter fra
AITeL/HiST og studenter fra
Tessaloniki vart knyttet opp mot
SM og prosjektet.

HYDRIV Development and
implementation of novel Imaging
Velocimetry techniques suited to
large scale hydraulic facilities
HYDRIV er et storre EU-prosjekt
som har som hovedmal-
setting a utvikle felles hard-
ware- og softwareplattformer
for méling av veskebevegelser
ved store europeiske hydrodyna-
miske  forskningslaboratorier.
Samarbeidspartnere i prosjektet
er Universitetet i Grenoble,
Universitetet i Barcelona og
SINTEF. Universitetet i Grenoble

er kontraktspartner.

TISIP er underleverandor til
SINTEE. Sammen med SINTEF
har TISIP ansvaret for videreutvik-
ling av algoritmer for beregning av
3D-partikkelbaner i vaskestrom-
mer, basert pa synkrone videoopp-
tak med tre videokameraer.

Prosjektet startet varen 2000 og skal
avsluttes i 2002. I alt har ca 14
studenter, hvorav en fra Tessaloniki
og 13 fra AlTeL, vert knyttet til
prosjektet og utfort sine prosjekt-
oppgaver og hovedprosjekter med
oppgaver relatert til HYDRIV
-problemstillinger.  Hesten  og
varen 2001/2002 har 10 AITeL-
studenter vart engasjert i HYDRIV.
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Prosjektet har navnet fra

"DistriktsOrientert IT" og har
som mal & styrke bruk av IKT i
sméd- og mellomstore bedrifter
(SMB) i Midt-Norden.

Deltakere i DO-IT har vert
Mitthogskolan i Ostersund,
Hogskolen i Nord-Trendelag
(HINT), Hogskolen i Seor-
Trondelag (HIST) og TISIP.
Prosjektet har vart ekonomisk
stottet av Interreg II, Nordens
Grenne Belte. DO-IT har i forste
omgang vart gjennomfort som et
forprosjekt. En fyldig rapport fra
forprosjekt ble levert februar
2001 og er ogsa tilgjengelig pa
http://tisip.no/rapporter.html.

Forprosjektet kartla IKT-behov i
regionen og testet ut ulike virke-
midler for a spre informasjon om
[KT-anvendelser. Forprosjektet
konkluderte med at det er flere
omrader hvor man ber satse
videre for & spre kunnskap om
IKT, og her trekkes frem omrader
som e-handel, nettbasert samar-
beid og det a gjore informasjon i
sma mengder ("kunnskaps-
moduler") enklere tilgjengelig.
Utdanningsinstitusjonene  kan
ogsa i noe sterkere grad rettet

studentprosjekt mot oppgaver



innenfor regional SMB-sektor.

Deltakerne fra forprosjektet er
nd i gang med & lage seknad til
et hovedprosjekt. Sentralt i hoved-
prosjektet vil vere arbeidet
med & gjore informasjon som
utdanningsinstitusjonene er i
besittelse av lettere tilgjengelig

for mal gruppen.

MENU m

NITOL-gruppen (HiST, HSH, HiA
og NTNU) har sekt om og fatt
innvilget et FoU-prosjekt innen

e-leerings initiativet i EU.

Prosjektet MENU- Model for a
European Networked University
for e-learning, har som hensikt a
utvikle en modell for et Europeisk
Nettverks (Virtuelt) Universitet. |
prosjektet deltar 11 partnere fra 7
land, Norge, Sverige, Finland,
Storbritannia, Spania, Italia og
Hellas. TISIP har rollen som
anvarlig for oekonomistyring
og rapportering i prosjektet.
Prosjektet startet 1.11. 2001 og
varer til 30.4. 2003.

Prosjektet vil blant annet bygge
pa erfaringer fra tidligere prosjekt
som NITOL, MECPOL, Do ODL
og EuroCompetence. Det som
skal utvikles er en organisasjons-
struktur, et kvalitetessikrings-
system, felles kurs og
Masterprogram pa tvers av land
og  institusjonsgrenser. En
"demonstrator" med reelle kurs
og studenter skal proves ut
i et praktisk e-leringsmiljo.

Kursene kan innga i et eller flere

Masterprogram, der IKT utgjor
sentrale element. Malet er &
komme fram til praktisk samar-

beid og modeller som kan leve

videre etter prosjektets slutt. For &
spre resultater og diskutere disse
med andre akterer innen e-laring
i Europa, skal det arrangeres en

konferanse i Valencia, varen

e
SLANK

SLANK-programmet
SLANK-programmet (SLANK
= Samarbeid om Lokale Arenaer
for Neringsutvikling og Kompe-
tanseheving) har som hoved-
maélsettingen 4 bidra til okt
neringsutvikling og kompetanse-
heving i distriktene, med spesiell
fokus pé evnen til a kunne ta i
bruk IT.

SLANK omfatter tre regioner;
Fjellregionen, Fosenregionen og

Ytre Namdalsregionen.

SLANK-programmet har folgende
delmal;
Oke fokus pa I'T-kompetanse
som et konkurransefortrinn for
neringsutvikling i regionen
Utvikle og videreutvikle regionale
samarbeidsnettverk
Styrke regional erfaringsover-
foring mellom prosjekt og akterer
Styrke lokal innsats pa kompe-
tansekartlegging
Styrke lokal kompetanse (bl.a.
som folge av EVU-reform),
herunder videreutvikling og

spredning av Rervik-modellen.

SLANK er et samarbeidsprosjekt
mellom fylkeskommunene i Ser- og
Nord-Trendelag og Hedmark, regi-
onradene i1 de tre regionene, samt
HiST, HiNT og NTNU. SLANK har
fatt 6 mill. i stotte fra Kommunal-
og regionaldepartementet (KRD)
og har en total-ramme p i overkant
av 13 mill. over to ar.

TISIP stiller med hovedprosjekt-

leder samt administrativ stette for

programmet

QD Q-Free

Opplering av Qfree ansatte i Kina
Q-Free holder pa a etablere seg
i Kina. I den forbindelse trenger
de 4 leere opp lokale medarbeidere
i Kina slik at de er best mulig
rustet til & selge og vedlikeholde
Q-Frees systemer. TISIP/AITeL
har inngatt en intensjons-
avtale med Q-Free med ansvar
for & utvikle et kompet-
anseutviklingsprogram innen
Informasjonsteknologi (IKT) pa
Bachelor-niva som er skredder-
sydd for norske bedrifter som skal
etablere seg i utviklingsland.
Prosjektet, opplaering av Q-Free
ansatte i kina er en direkte folge
av dette samarbeidet mellom Q-
Free og TISIP/AITeL. Q-Free og
TISIP/AITeL laget like for som-
merferien en felles soknad til
Norad som nd er innvilget. Som
en del av dette prosjektet skal
TISIP/AITeL oversette til engelsk
og undervise fire av vire kurs
for kinesiske og norske Q-Free

ansatte 1 Kina.




Stéttetjenester

Det a drive prosjektvirksomhet
har bade en teknisk-administrativ
side og en faglig side.
Stottetjenestene i TISIP er i forste

rekke bygget opp for a betjene

faglige prosjekt som er etablert i

regi av TISIP AlTelL. Likevel kan
TISIP bista andre som onsker a
benytte vart stotteapparat og spe-
sialistekspertise. Vi har lang erfa-
ring med soknadsskriving bade til
nasjonale og internasjonale FoU-
programmer. Vi har en meget
effektiv  regnskapstjeneste og
handterer bade nasjonal og inter-
nasjonal valutta. Vi kan skaffe
erfarne prosjektledere og vi
har kompetanse pa design og
implementering av Nettsteder
( ref: www.tisip.no).

Og sist, men ikke minst, vi har

lang erfaring med drift av om-

fattende kunderegistre og aktiv

kundestotte. Vi har bred kompe-
tanse innen drift av datasystem og
nettverk pa de fleste aktuelle
plattformer (MicroSofi, Novell og

Unix/Linux).

Driftsgruppe

AlTeL og TISIP har betydelig
kompetanse pa drift av data-
systemer. Dette er opparbeidet
gjennom hegskolekandidatstudiet
"Drift og vedlikehold av EDB-
systemer" ingeniorstudiet innen
datateknikk med vekt pa distribu-

erte systemer og utgivelse av

laereboka "Drift av lokalnettverk"
TISIP har en egen driftsgruppe pa
to personer for a betjene opp-
dragsgivere innen  datadrift.
Oppgaver for denne driftsgruppen
har i 2001 vert driftstotte for
Voksenoppla@ringen i Forsvaret,
driftstette for HiST, drift av UNI-
NETT Kundesenter (UKS) og
drift av UNINETTs Newstjeneste
for universiteter og hegskoler i
Norge. Gruppen samarbeider tett
med de laboratorietilsatte ved
AlTeL. Til sammen utgjor denne
gruppen en betydelig og allsidig
kompetanse innen drift av Novell
Netware, Windows NT/2000,
Unix/Linux, PC-drift og nett-
verksdrift. Gruppen har kapasitet
for ytterligere oppdrag.

Stette VO-Forsvaret

TISIPs prosjekt VO-Forsvaret
yter teknisk support og drifts-
stotte til 13 av Forsvarets voksen-
opplaringer. Supporten inklude-
rer hjelp til daglig drift og ved-
likehold av Linux RedHat server-
maskiner, bestaende av tjenester
som epostserver, webserver,
Linux/Windows  konnektivitet,
printeroppsett, brukeradministra-
sjon o.l.. Dette foregar som fjern-
drift fra TISIPs lokaler. I tillegg
kommer oppgraderinger og ny-
installasjon av servere, support
pa klient-PCer, oppsett og kon-
figurering av ISDN-rutere o.l.
Systemansvarlige og kursassis-
tenter i VO har gjennom prosjek-
tet alltid tilgang pa telefonsupport
fra driftsansvarlig i TISIP.

UNINETT

UNINETT Kundesenter
UNINETT Kundesenter (UKS) er
stedet der UNINETTs medlem-

mer henvender seg i forbindelse

med oppringte tjenester pa ISDN-
losning bade for PC og for
hele lokalnettet. Kundesenteret
behandler pameldinger, sender ut
nodvendig program- og maskin-
vare, og gir stotte og veiledning
for abonnentene i hele tilknyt-
ningsprosessen. Kundesenteret
stotter ogsa medlemmene i over-
gang til fastlinjeabonnement til
UNINETT. I tillegg til selve
internettforbindelsen, vedlikehol-
der UKS navne- og epost-tjeneste

for kundene.

UNINETT Innkjoepsavtaler
TISIP har i 2001 administrert
UNINETTs innkjepsavtaler.
UNINETT forhandler fram gun-
stige programvare- eller maskin-
vareavtaler for medlemmer av
innkjopsavtalen, og TISIP ved
UNINETT Kundesenter utfore
folgende oppgaver:

driver informasjonsvirksomhet/
markedsfering overfor medlem-
mer av UNINETTs innkjops-
avtaler.

administrerer medlemmene,
deriblant arlig fakturering av
medlemsavgift samt viderefak -
turering mellom leverandor og
kunde.

holder kontakten med leveran-
derene for a formidle selve pro-
gramvaren eller maskinvaren til
abonnentene.

Oppdatere og vedlikeholder

websidene for prosjektet.

L =



TISIP samarbeider med forlagene
TAPIR og Gyldendal Akademisk
om utgivelse av lereboker i data-
behandling. Boken Linux som
informasjonstjener kom ut i 2001 i
samarbeid med TAPIR. [ tillegg
har vi arbeidet med a utgi bokene
Programmering i Java og Drift av
lokalnettverk, design og sikkerhet
pa engelsk i samarbeid med Wiley.
Det er i lopet av aret inngatt avta-
le med Gyldendal Akademisk og
MicroSoft Press om et mer omfat-
tende fagboksamarbeid som vil
oke TISIPs bokproduksjon ytter-
ligere.

TISIP har investert store belop i a
utvikle leere- og studiemateriell for
de fagene som tilbys pa Internett.
Fram til arsskifiet har disse leere-
midlene kun veert tilgjengelige elek-
tronisk i forbindelse med undervis-
ningen i fagene. Fra 2002 vil lcere-
midlene ogsa kunne kjopes ferdig
innbundet. Pa TISIPs nettsted,
http://www.tisip.no/larematriell.html
finner du de kompendiene som er
ferdig trykket. En komplett liste
over fag og tilhorende leeremateri-
ell kan du finne ved a sla opp pa,
http://www.aitel hist.no/nettfag/
fagsidene-alfabetisk.html.
Leeremidler i datafag er ferskvare.
Vi produserer derfor det du etter-
spor i lopet av en uke, direkte fra

Jforfatterens hand.

Programmering
i Java

TISIP har, i
samarbeid med
Gyldendal
Akademisk,
gitt ut boka
Programmering i Java.
Boka omfatter bade grunn-
leggende og videregdende emner.
Blant de videregdende emnene
behandles Swing, Collections-
classes, programmering av distri-
buerte systmer (RMI) og program-
mering mot databaser (JDBC).
Unified Modeling Language(UML)
brukes som modelleringssprak,
og overgangen fra modell til
kode vektlegges gjennom hele
boka. Ressurssiden pa Internett,
http://www.tisip.no/Javabok/
inneholder bl.a. eksempler og los-
ninger til oppgaver, samt foreles-
ninger (PowerPoint-slides) knyttet

til hvert kapittel.

Java the UML Way
Programmering
i Java er over-
satt til engelsk,
og kommer ut
pé John Wiley
& Sons, Ltd.
varen 2002 under
tittelen Java The UML Way.
Integrating Object-Oriented Design
and Programming.
Boka er revidert i forhold til den
norske utgaven. Blant annet er et
kapittel om web-programmering
med JavaServer Pages(JSP) tatt inn.

Internett-boka
Internettboka
utkom i august
) | "‘ 2000 med sin
« &3 S.utgave tryk-
B (et 3000 eks.
i Boka kom
ikke i ny ut-

gave i 2001 da salget var
lavere enn forventet. I 2001 har boka

solgt cirka 1100 eksemplarer.
Hovedtyngden av kjeperne er
studenter og lerere i hegskoler
og videregdende skoler. Boka

brukes ogsd ved AITeL i fagene
Grunnkurs EDB, Datateknikk 1
og IT Introduksjon.

Linux som
informasjons-
tjener
Boka "Linux
som informa-
sjonstjener"
kom ut i sin
forste utgave
iaugust 2001. Den er skrevet av 4
forfattere i TISIP/AITeL og utgitt
pa TAPIR Akademisk forlag.
Boka har tre tema som undertittel:
Grunnleggende Linux, Drift av
Linux-tjenester og Utvikling av
dynamiske websider. Disse tre
temaene representerer de tre
delene boka bestar av.

Forste del tar for seg Linux gene-
relt, og ser pa Linux' bakgrunn,
installasjon og oppsett. Videre
gjennomgas vanlige Linux system-
kommandoer.

Andre del ser pa installasjon og
drift av Linux-tjenester. Tjenester
som web, e-post og DNS blir
gjennomgitt, med Apache, gmail
og BIND som eksempler pa
tjenerprogramvare.

[ tredje del ser vi pa teknikker for
utvikling av informasjonssyste-
menes innhold, med vekt pa
dynamiske websider.

Linux har gjennomgitt en rivende
utvikling siden forste versjon som
kom i august 1991. Veksten i
antall Linux-installasjoner har
vart enorm, og operativsystemet
har utviklet seg fra et system kun
for eksperter til 4 bli et system for
brukere pa alle nivder. Denne
boka gir en praktisk og grundig
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innforing i Linux som operativsy-
stem og plattform for informa-
sjonstjenester 1 intranett og
Internett.

Sammen med denne boka folger
to CD-plater. De inneholder en
full versjon av Red Hat Linux 7.1
med mye tilleggsprogramvare
(grafisk brukergrensesnitt, Apache,
Samba, og annen programvare
som er nedvendig for a kunne
prove ut alle de forskjellige tje-
nestene som blir gjennomgatt i
andre del).

m.‘“‘;;'Sﬁv,a{‘{ex\“\:?‘*v Lokalnettbok
asign 09 M [ januar 2001
kom fjerde
utgave av
ot boka "Drift

wodsus W
av lokal-

\ s
o

nettverk"
ut. Boka
ble da trykket i 4000 eks.
Boka er pensumlitteratur ved
mange universiteter og hegskoler
og selger ogsa bra utenfor under-
visningssektoren (mest som stot-
telitteratur til systemansvarlige).
Salget har okt jevnt siden forste
utgave, og viste ogsa en fin
stigning 1 2001.
Boka er oversatt til engelsk, og
forventes utgitt pa Wiley & Sons i

lopet av varsemesteret 2002.
Ved AlTeL brukes boka som pen-
sum i fjernundervisningsfaget
"Drift av lokalnettverk" og "Drift
av datasystemer" ved hegskole-
kandidatstudiet.

Local Area
Network
Management
Design and
Security

A vital
component
of today's
business, Local Area

Networks (LANs) allow organiza-
tions to link their computers
together for maximum work sha-
ring, collaboration among geo-

graphically disparate teams, and
other essential business functi-
ons. This book helps system
administrators and IT professio-
nals set up LANs and Intranets in
a way that will contribute to their
company's growth and success.
Beginning with the theoretical
foundation for LAN operation
and design, it covers the appli-
cable data communications prin-
ciples, then goes on to explore all
common LAN systems, including
NetWare, WindowsNT/2000, and
Unix/Linux. LAN hardware is
also discussed in detail. Finally
the book takes an in-depth look at
business and management issues,
with special emphasis given to the
impact of Intranets on business

goals.

Innfering i
informasjons-
teknologi
Denne boka
er skrevet
avialt8
forfattere
med Bérd
Kjos ved
NTNU som redakter.
3 av forfatterne kommer fra
TISIP/AlTeL sitt fagmilje. Boka
var opprinnelig skrevet som lare-
bok for Grunnkurs i informa-
sjonsteknologi ved siv.ing utdan-
nelsen ved NTNU, men har fatt
langt bredere anvendelse. Boka
gir grunnleggende og aktuell
kunnskap om en rekke sentrale
IT-emner. Boka henvender seg til
studenter og andre som ensker en
bred innfering i fagomradet. Boka
er delt inn i tre deler:

Del 1 presenterer informasjons-
teknologi generelt, dens hoved-
kategorier av komponenter og
deres posisjon i det store bildet.
Videre beskrives en del av de
mest vanlige og produktivitets-
okende verktoyene som finnes.

Del 2 fokuserer pad de samfunns-
messige og organisatoriske sidene
ved informasjonsteknologien.

Denne delen har som et av sine
mal og gi leseren en bakgrunn i
det lov- og regelverk som gjelder
innen kommunikasjon og infor-
masjonsforvaltning. Denne delen
gir ogsa et innblikk i de mulighe-
ter og utfordringer som organisa-
sjoner star overfor i metet med
denne teknologien.

Del 3 har som mal & tilfredsstille
de som ogsé er interessert i a vite
hvordan man far "dumme" data-
maskiner til a framsta som nyttige
verktoy. denne delen fokuserer i
hvert sitt kapittel pa virkematen
til ulike tjenester og verktey innen
datamodellering, lagring av infor-
masjon, overfering og presenta-
sjon av informasjon for brukere.
De to siste kapitlene gir in-
formasjon omulike teknikker
som benyttes i forbindelse med
programmering.
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Ansatte i TISIP og Avdeling for informatikk og e-laering (AlTeL)

Arne Bjorn Mikalsen

Siv.ing. NTH, teknisk kybernetikk.
Fagomrdade: Matematikk, simulering,
modellering, fartoystyring,

nettverk, datakommunikasjon og
Internett/HTML.

Arne Morten Uglem

Konsulent

Fagomrdade: Studentlabb, maskinvare,
nettverk og skrivere m.m.

Bjern Klefstad

Cand. Scient. NTNU, matematikk
og informatikk UIB.

Fagomrade: Programmering,
datakommunikasjon og system-
forvaltning.

Bjorn Tore Larsen

Siv.ing., biokjemi, NTNU
Fagomrade: Prosjektvirksomhet
knyttet til TISIPs ledelse, bl.a.
SLANK.

Elisabeth Rygg

Hogskolekandidat HIST institutt for
databehandling, drift og vedlikehold
Fagomrade: Fjerndrift Linux, TISIP
og studentlab.

Else Lervik

Siv.ing. NTH, allmenn/data.
Fagomrade: Datamodellering, data-
baser, kunnskapsbaserte systemer,
programmering og 4.gen. verktoy.

Frode Indseth

Hogskolekandidat HIST institutt for
databehandling, drift og vedlikehold
Fagomrade: Datakommunikasjon,
oppringt ISDN og brukerstotte.

Geir Maribu

grunnfag i kjemi og pedagogikk.
Fagomrdade: Grl. datafag, operativsy-
stemer, grafisk databehandling og
menneske-maskin interaksjon.

Siv.ing NTH, elektro-fysikalsk elektr.,




Ansatte i TISIP og Avdeling for informatikk og e

Geir Ove Rosvold
Dr.ing. NTH / AVH, informatikk,

fysikk og matematikk.
Fagomrade: Datamaskinteknikk,
brukergrensesnitt og matematikk.

Greta Hjerto

EDB-ingenior HiST, Etterutdanning ved
NTH og University of Texas at Austin
Fagomrade: Systemutviklings-
metodikk, kvalitetssikring og
prosjektarbeid.

Grethe Sandstrak

Stud.scient, inst. for informatikk,
AVH, Ped.sem. AVH,

Fagomrade: Systemering, program-
mering og EuroCompetence.

Harald Bruland

Cand. Mag HiST, Elektro og EDB
Fagomrade: Drift Novell, nettverk,
servere, NT arbeidsstasjoner og
studentsoftware.

Helge Hafting

Sivilingenior NTH, datateknikk.
Fagomrade: Nettverksdesign,
programmering og applikasjons-
utvikling.

Hikon Greger Hauknes

Ingenior

Fagomrade: Labbene i 2. etg og
Pollabben, hardware, Win2000/NT,
Novell og Agresso/Modulink/FS.

Ingrid Island
Neringsmiddelteknolog. 1 ar
OKADM for ingeniorer.
Fagomrade: Lonn, fakturering og
kursadministrasjon.

Jan H. Nilsen

Dr.ing. NTH / UiO, geofysikk,
fotogrammetri, informatikk.
Fagomrade: Programmering, bilde-
analyse og geografiske informasjons-
systemer

lering (AITel) fortsetter.

Jarle Larsen
Cand. mag. + informatikk
Fagomrade: Systemering.

Jostein Lund

Ingenior TIH, Elektronikk og EDB
Fagomrade: Databaser, datamaskin-
teknikk, drift av datasystemer og
applikasjonsutvikling.

Kjell Toft Hansen
Hovedfagskandidat HIBU,
cand.mag. NTNU

Fagomrade: Programutviklings-
metoder, systemering og prosjekt-
arbeid.

Knut Munkebye

Siv.iing. NTH, maskin.
Fagomrade: Systemering,
programmering, datamodellering,
og databaser.

Mads Eivind Eilertsen

Ingenier TIH, edb-linjen.
Fagomrade: Datakommunikasjon
og UNIX.

May Olsen

Stilling: Konsulent

Fagomrade: Studieadministrasjon.
eksamen, vitnemal, superbruker FS
og studentstatistikker.

Mildrid Ljosland

Siv.ing. NTH, allmenn/data.
Fagomrade: Programmering,
matematikk og statistikk.

Monica Vikvald

Hogskolekandidat i ekonom/admi-
nistrasjon fra HiST-AQA.
Fagomrade: Regnskap, lonn, faktura
og innkjepsavtaler.



Nora Ford
Sekreteer, videregdende skole
Fagomrdde: Kursadministrasjon.

Olav Skundberg

Siviling. NTH elektro/data
Fagomrdade: Datakommunikasjon,
databaser og Internett.

Per Borgesen

Siv.ing. NTH, elektro teknisk
kybernetikk.

Fagomrade: Datakommunikasjon,
kommunikasjonstjenester og
standarder.

Siri Waehre Lien
Stilling: Sekretaer
Fagomrade: Arkiv og resepsjon.

Stein Meisingseth
Fagomrdade: Novell drift, grunnkurs
EDB og systemforvaltning.

Therese Mjoen

Stilling: Profilansvarlig

Fagomrade: Ansvar for nytt nettsted,
informasjons- og profilerings-
oppgaver.

Thorleif Hjeltnes

Siv.ing. NTH, allmenn/data.
Fagomrdade: Datamodellering, data-
baser, konstruksjon av programsyste-
mer, I T-strategi og prosjektledelse.

Tomas Holt
Sivilingenior informasjonssystem/
telematikk.

Fagomrade: Distribuerte systemer og

grunnleggende datafag.

D @D

Torbjern Gustafson
Hogskolekandidat HIST institutt for
databehandling, drift og vedlikehold
Fagomrade: Novell, NT og
nettlab/speslab.

Tore Berg Hansen

Siv.ing. NTH, elektro-fysikalsk elektr.
Fagomrdade: Programsystemkonstr.,
datakommunikasjon, datasystemeva-
luering, prosjektledelse, mikroproses-
sorer, systemering, programmering

Tore Mallaug

Siv.ing., Univ. i Tromse, informatikk
Fagomrdade: Databaser/datamodelle-
ring, apne distribuerte systemer, pro-
grammering.

Permisjon

Tove Syversen

Hogskolekandidat ekonomi/adminis-
trasjon, TOH

Fagomrade: Faktura, lonn

Walter Keim

Siv.ing. fysikalsk ing.vit. Univ. Berlin,
cand.mag. NTNU, praktisk ped. NTNU
Fagomrade: Num. beregninger, data-
mod., utv. og anv. av prog.vare, brukergr.
-snitt, datakomm., internetttjenester.

Oyvind Hallsteinsen
Hogskolekandidat HIST institutt for
databehandling, drift og vedlikehold
Fagomrade: UNIX drift, Linux pa
kombolabbene, mail, web, news m.m

Disse har sluttet i lopet av 2001.
Paul Bernhard Svenning




Regnskap

RESULTAT

Inntekter

FoU Prosjekt
Kurskontigent
Diverse inntekter

Utgifter

Lonn 4

Arbeidsgiveravgift

Andre personalkostnader
Ekstern hjelp

Reisekostnader

Kostnader ved & arrangere kurs og meter
Manualer og beker

Telefon

Trykking/kopiering

Porto, frakt

Moter inkl. Arsmote
Deltagelse pé kurs, konferanser
Diverse

Eksterne relasjoner, reklame, infomateriell
Forsikringer

Styrehonorarer

Materiell drift, kontorutstyr
Maskinvare, mindre ting
Programvare

Husleie og annen plassleie
Avskrivninger, utstyr 5

Gaver og kontigenter

Gebyrer

Til studentene

Finansposter

Renteinntekter/Agio
Rentekostnader/Disagio

EKSTRAORDINARE POSTER

Ekstraordinar kostnad ¢

Disponering av resultat

SUM Driftsinntekter

SUM Driftsutgifter

Driftsresultat

SUM Finansposter

RES. for ekstraord. poster

SUM Ekstraord. poster

Resultat

Fra/Til Annen Egenkapital

2001 2000
4.339.626 4.753.588
OT2:706 7.697.083

393.469 352.316
14.505.871 12.802.987
8.723.726 7.459.830
1.214.637 1.033.223
287.200 330.073
278.878 42.653
2518781 340.209
621.567 593.943
144.856 102.649
29.450 65.892
BIN58 34.631
102.137 85.584
2215585 185.334
1.900 10.150
544.263 578.551
423.962 354.925
123855 12.653
56.700 45.360
24315 30.344
201.432 193.084
284.336 94.436
90.000 90.000
303.082 247.498
24.785 3.156
51357/7/ 10.417
2912 59.000
13.990.889 12.003.595
514.982 799.392
1.485.747 1.780.105
-22.814 -98
1.462.933 1.780.007
1.977.915 2.579.399
-5.000.000 0
-5.000.000 0
-3.022.085 2.579.399
-3.022.085 25519899



BALANSE

Eiendeler

Anleggsmidler

Varige drifismidler
Maskinutstyr og inventar 5

Omlepsmidler

Fordringer
Kundefordringer
Andre fordringer

Investeringer

Aksjefond og obligasjoner 2

Bankinnskudd, kontanter o.l
Bank
Plasseringer
Bank skattetrekk

Gjeld og egenkapital
Inskutt egenkapital
Grunnkapital

Opptjent egenkapital
Annen egenkapital 7

Kortsiktig gjeld
Leverandergjeld
Skyldig lenn
Skyldig feriepenger
Skyldig skatt
Skyldig arb.avg. og arb.avg. feriepenger
Skyldig mva
Forskudd prosjekter 3
Diverse gjeld

Styreleder
Geir Maribu

@ur Maribux

Styremedlem

Per Holger Broch

o Yoo Gt

SUM Anleggsmidler

SUM Fordringer

SUM Investeringer

SUM Bankinnskudd

SUM Omlepsmidler
SUM Eiendeler

SUM Inskutt egenkapital

SUM Egenkapital

SUM Korts. gjeld/ Gjeld

SUM Gjeld og egenkapital

Trondheim 31.12.2001
Trondheim 8. februar 2002

Nestleder
Arne B. Mikalsen

ﬂucﬁ/t.uw

Sekretcer
Qyvind Hallsteinsen

7( 7 W Mf&«,

2001 2000
321.162 506.464
321.162 506.464
919.017 1.392:577

36.181 10.797
955.198 1.403.374
2.096.000 2.096.000
2.096.000 2.096.000
18.336.385 14.793.996
266.000 6.166.000
905.486 1.238.052
22.559.069 25.697.422
22.880.231 26.203.886
200.000 200.000
200.000 200.000
14.392.927 17.415.012
0 433.026
277.843 338.996
831.933 687.861
840.269 1.187.670
464.127 549.727
7.106 0
5.449.051 4.683.114
616.975 908.480
8.487.304 8.788.874
22.880.231 26.203.886
Styremedlem

Greta Hjerto

Adm. dir.

Thorleif Hjeltnes
>
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NOTER TIL REGNSKAPET FOR 2001

NoTeE 1 Regnskapsprinsipper

Arsregnskapet er satt opp i samsvar med regnskapsloven og god regnskapsskikk for smé foretak. Felgende
regnskapsprinsipp er anvendt: betalingsmiddel i utenlandsk valuta er verdsatt til valutakurs pr. 31.12 jfr. RL § 5-9.
Markedsbaserte finansielle omlopsmidler er verdsatt etter regelen for sma foretak, som er laveste av anskaffel-

seskost og virkelig verdi.

Note 2 - Aksjefond og obligasjoner Vurderingsregler

Markedsbaserte aksjer og obligasjoner skal etter hovedregel i RL §5-8 verdsettes til virkelig verdi. Sma foretak
kan uten hinder av bestemmelsen i forste ledd vurdere markedsbaserte finansielle eiendeler (aksjefond og
obligasjoner) etter vurderingsregelen for omlepsmidler RL § 5-2. Omlopsmidler skal vurderes til laveste av
anskaffelseskost og virkelig verdi.

Aksjefond er verdsatt til 1.086.000,- og obligasjoner er verdsatt til 1.010.000,-.

Note 3 Sammenslitte poster
Posten Forskudd prosjekter pa 5.449.051,- bestér av midler som tilherer eksterne institusjoner/prosjekter.

TISIP har ansvar for regnskapsforsel for disse institusjonene/ prosjektene.

NOTE 4 Ansatte og godtgjerelser
Antall ansatte pr. 31.12 var 8,0 og sum arsverk utgjorde 26.4. Daglig leder har mottatt lonn pa til sammen

686.331,-, av dette utgjor 287.163.- variabel prosjektlonn. Kostnadsfort revisjonshonorar for 2001 utgjer 17.360,-.

NoOTE 5 Anleggsmidler

Maskiner
Anskaffelseskost 933.600
Tilgang i dret 117 780
Avgang i aret 16.334
Sum anskaffelseskost 1.035.046
Akkumulert avskrivning (20-50% p.a.) 713.884
Balansefort verdi pr. 31/12-2001 321.162
Arets ordinare avskrivinger 303.082

NotE 6 Ekstraordinare poster
P4 posten ekstraordinzre kostnader er det satt av kr. 5.000.000,- i gave ifbm. etablering av TISIP Fond.
Fondet skal fungere i forhold til ansatte og studenter som er knyttet til AITeL (HiST avd. for informatikk
og e-lering) og til TISIP, og har blant annet som formél:
a) Fondet skal stille ressurser til disposisjon for faglig utvikling og kompetanseoppbygging for ansatte
og studenter ved AITeL og TISIP.
b) Fondet skal arbeide for 4 bedre arbeids- og rekruteringsmulighetene ved AlTeL og TISIP.

Note 7 Egenkapital

Grunnkapital Annen EK SUM
Pr. 31.12.2000 200.000 17.215.012 17.415.012
Arets resultat -3.022.085 -3.022.085
Pr. 31.12.2001 200.000 14.192.927 14.392.927




‘ I n te. r . INTER REVISJON TRONDHEIM AS
' rev I Sl O n ERLING SKAKKES GT. 49 B

POSTBOKS 4317 HOSPITALSLGKKAN
7417 TRONDHEIM

Medlemmer av TELEFON: 47-73991500
Den norske Revisorforening  TELEFAX: 47-73991541
Internasjonalt. Eurogroup E-MAIL: trondheim@interrevisjon.no
REVISOR / ORG. NR.: NO 941 769 853

Til &rsmotet i Stiftelsen TISIP

REVISJONSBERETNING FOR 2001

Vi har revidert arsregnskapet for Stiftelsen TISIP for regnskapsaret 2001, som viser et drsunderskudd
pé kr 3.022.085,-. Vi har ogsa revidert opplysningene i rsberetningen om forutsetningen om fortsatt
drift. Arsregnskapet bestar av resultatregnskap, balanse og noteopplysninger. Arsregnskapet og
Arsberetningen er avgitt av stiftelsens styre.

Vir oppgave er 4 uttale oss om arsregnskapet og evrige forhold i henhold til revisorlovens krav.

Vi har utfert revisjonen i samsvar med revisorloven og god revisjonsskikk i Norge. God
revisjonsskikk krever at vi planlegger og utferer revisjonen for 4 oppné betryggende sikkerhet for at
arsregnskapet ikke inneholder vesentlig feilinformasjon. Revisjon omfatter kontroll av utvalgte deler
av materialet som underbygger informasjonen i arsregnskapet, vurdering av de benyttede
regnskapsprinsipper og vesentlige regnskapsestimater, samt vurdering av innholdet i og
presentasjonen av arsregnskapet. I den grad det folger av god revisjonsskikk, omfatter revisjon ogsé en
gjennomgaelse av selskapets formuesforvaltning og regnskaps- og intern kontroll-systemer.

Vi mener at var revisjon gir et forsvarlig grunnlag for var uttalelse.

Vi mener at:

115 arsregnskapet er avgitt i samsvar med lov og forskrifter og gir et uttrykk for stiftelsens
okonomiske stilling pr 31.12.2001 og for resultatet i regnskapsaret i overensstemmelse med
god regnskapsskikk i Norge.

2. ledelsen har oppfylt sin plikt til & serge for ordentlig og oversiktlig registrering og
dokumentasjon av regnskapsopplysninger i samsvar med lov og god regnskapsskikk i Norge

3. opplysningene i arsberetningen om rsregnskapet og forutsetningen om fortsatt drift er
konsistente med arsregnskapet og er i samsvar med lov og forskrifter.
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e/  Sikter du mot en [fremtidsrettet jobb innen IT?

I IT- og Internettdrift: Webdesign og e-handel:
Studiet i I'T- og internettdrift Studiet i Webdesign og e-handel
(10 vekttall) er praktisk rettet og (10 vekttall) tar for seg utvikling av
setter deg i stand til 4 vzere drifts- weblgsninger og kommersiell bruk
ansvarlig for de fleste nettverk av Internett

@Z,Prisen er 19.500,- og studiene inkluderer:

Fleksible og effektive hagskolestudier pa 10 vekttall via Internett
Lokale samlinger og nettundervisning

Studer hjemmefra og fa din egen personlige veileder
Samlinger i Trondheim

Mer informasjon og soknadsskjema finner du pa:
nettverkssertifikatet.no eller kontakte oss pa 73 55 95 40

Lceereboker

Flere av de ansatte har skrevet larebeker som er blant de ledende pa sine fag-
omrader. Bokene brukes som pensumlitteratur pa de fleste av landets hogskoler
og universiteter.
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TISIP tilbyr e-lering og fjernundervisning

TISIP samarbeider med AlTeL om a tilby IT-
kompetanse via Internett. Totalt bestar tilbudet av
50 fag som du kan ta enkeltvis eller som en del av
et komplett studium. Alle fagene tilbys bade host
og var, og alle fagene gir vekttall.

Fleksibilitet er et av stikkordene i tilbudet. Du kan
velge om du vil ta et eller flere fag per semester.
Du kan velge a starte pa et komplett studium eller
om du vil ta enkeltfag i begynnelsen, og seinere

sette disse sammen til et studium.

Besoksadresse:
Hogskolen i Ser-Trendelag
Avd. for Informatikk og e-leering

(AITeL)
Postadresse: Brygghuset
TISIP B.@: Dahlsgt: 0
Postboks 4419 7418 Trondheim

Hospitalslokkan
7418 TRONDHEIM
epost: info@tisip.no
http://www.tisip.no
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